
УТВЕРЖДАЮ
директор КГКП «Ясли-сад 
Айнабекова А.Ж.

План мероприятий по снижению комплаенс-рисков 
КГКП «Ясли-сад «Ертегі»

№ Вид 
комплаенс-риска

Мероприятия 
по минимизации и 

устранению 
комплаенс-рисков

Распределение 
ответственности 

и полномочий

План 
исполне­

ния 
мероприя­

тий

Планируемый 
результат

1. Приведение в соответствие 
с действующим 
законодательством 

нормативных документов, 
локальных актов, разработка 
(корректировка, внесение 
изменений) локальных актов 
(положений, форм договоров) 
учреждения.

Мониторинг и анализ 
изменений, вносимых в 
законодательство и иные 
номативные акты РК.

Директор, 
ответствененный 

по 
Комплаенс- 

службе

На 
постоянной 

основе

Сокращение 
вероятности 
наступления 

комплаенс-риска, 
недопущение 
нарушений 

законодательства
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2. Осуществление процедур 
госзакупа в соответствии с 
нормативно-правовыми актами.

1. Контроль за соблюдением 
требований законодательства 
в сфере гос.закупок.
2. Мониторинг и анализ 
изменений, вносимых в 
законодательство о 
гос.закупках.
3. Повышение уровня знаний 
ответственного лица за 
осуществление гос.закупок.
4. Контроль за 
документацией на стадии 
согласования и подписания 
договоров.

Ответственное 
лицо за 

осуществление 
гос.закупок 

товаров, работ, 
услуг для 

удовлетворения 
нужд КГКП 
«Ясли-сад 
«Ертегі»

На 
постоянной 

основе

Сокращение 
вероятности 
наступления 

комплаенс-риска, 
недопущение 
нарушений 

законодательства

3. Контроль за 
расходованием 
бюджетных средств.

Контроль за соблюдением 
требований законодательства 
в сфере расходования 
бюджетных средств.

Бухгалтер На 
постоянной 

основе

Сокращение 
вероятности 
наступления 

комплаенс-риска, 
недопущение 
нарушений 

законодательства
4. Нарушение сроков дачи 

ответов на обращения 
физических и 
юридических лиц.

1. Контроль за соблюдением 
сроков предоставления и 
направления ответов на 
обращения физических и 
юридических лиц.

Работник, 
в чьей 

компетенции 
находится

На 
постоянной 

основе

Отсутствие 
нарушений 

законодательства
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2. Издание акта о порядке 
рассмотрения обращений фи­
зических и юридических лиц.
3. Ведение журнала учета по­
ступивших обращений физи­
ческих и юридических лиц.
4. Предоставление 
ежемесячного отчета о 
рассмотрении обращений 
физических и юридических 
лиц в Отдел образования го­
рода
Караганды.

возможность 
решения вопроса, 

поставленного 
в обращении 
физических и 

юридических лиц

5. Нарушение законодательства 
при оказании государственных 
услуг.

1. Контроль за соблюдением 
сроков предоставления 
государственных услуг.
2. Мониторинг и анализ 
изменений, вносимых в 
законодательство РК,
иные нормативные правовые 
акты, регулирующие вопро­

сы предоставления государ­
ственных услуг.

Все работники 
КГКП «Ясли-сад 

«Ертегі»

На 
постоянной 

основе

Отсутствие 
нарушений 

законодательства

6. Разъяснительная работа с 
родителями (законными 
представителями) о порядке

1. Контроль за соблюдением 
условий внесения

Директор, 
методист,

На 
постоянной

Отсутствие 
нарушений
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и условиях внесения 
физическими лицами 
добровольных пожертвований 
и целевых взносов, а также 
осуществлении 
контроля за расходованием 
добровольных 
пожертвований 
(добровольные 
пожертвования и целевые 
взносы в денежной форме 
вносятся только на лицевой 
счет ДО).

физическими лицами 
добровольных 
пожертвований и целевых 
взносов.
2. Контроль за 
расходованием 
добровольных 
пожертвований.

воспитатели основе законодательства

7. Оформление и 
размещение на 
информационных стендах 
памяток о недопущении 
незаконных сборов 
денежных средств с 
родителей, педагогов. 
Размещение номеров 
телефонов доверия.

Контроль за своевременной 
разъяснительной работой.

Воспитатели На 
постоянной 

основе

Отсутствие 
нарушений 

законодательства

8. Обеспечение открытости и 
доступности на официальном 
сайте организации в сети 
Интернет списка сотрудников,

Контроль за своевременным 
размещением информации.

Ответственный 
за сайт

На 
постоянной 

основе

Отсутствие 
нарушений 

законодательства
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вакансий, сведений о 
расходовании 
бюджетных средств.

9. Проектирование 
социологических опросов 
(анкетирования) участников 
образовательного процесса 
по изучению их 
удовлетворенности 
качеством
предоставляемых 
образовательных услуг и о 
наличии (отсутствии) фактов 
коррупции в ДО.

Контроль за 
удовлетворенностью 
качеством предоставляемых 
образовательных услуг и 
наличием (отсутствием) 
фактов коррупции в ДО.

Методист Ежегодно Отсутствие 
нарушений 

законодательства

10. Проведение оперативных 
проверок по жалобам 
граждан в части незаконного 
сбора денежных средств.

Контроль за 
своевременным 
реагированием на жалобы.

Ответственный 
по 

Комплаенс- 
службе

При 
наличии 
жалоб

Сокращение 
вероятности 
наступления 
комплаенс- 

риска, 
недопущение 
нарушений 

законодательства

Ответственный по Комплаенс-службе
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