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Пояснительная записка

к   методическому пособию на тему: «Взаимодействие социального педагога и психолога с использованием социально-психологического тренинга среди подростков учащихся школ».

Цель: Показать метод взаимодействия социального педагога и психолога в работе с подростками в системе школьного обучения;


Задачи: 
1. Сравнить деятельность социального педагога и психолога

2. Выявить направления деятельности каждого

3. Показать необходимость тесной связи в системе работы социального педагога и психолога;

4. Показать метод совместной работы социального педагога и психолога;

 Предмет: Процесс социализации ребенка

 Объект: Совместная деятельность социального педагога и психолога

           Актуальность: 1. Малая осведомленность социального педагога в области психологии.

                    2. Малая осведомленность в проблемах учащихся школы социально незащищенных  категорий.




3. Недостаток опыта в проведении совместных мероприятий по социальной адаптации детей и подростков с системе школьного обучения.

Практическая значимость: 
1. Если создать более тесный контакт в работе социального педагога и психолога, то мы получим наиболее правильную модель деятельности, по решению проблем в обществе, в данном случае, школы.


2. В результате  применения тренинга создание благоприятного психологического климата и получение каждым участником опыта совместного принятия решения и взаимодействия, осознание своей значимости в коллективе, создание позитивных отношений между сверстниками, а как итог успешная социализация личности.

    

Современные нестабильные социально-экономические условия, характеризующиеся быстрой сменой ценностей и целей, одобряемых социумом, предопределяют принципиально новые требования к процессу социализации молодого поколения. Сегодня на первый план выдвигается идеал успешного, конкурентоспособного человека, обладающего большим потенциалом знаний, умений и навыков. Станет ли старший ученик этим самым Человеком - зависит от множества различных факторов, главным из которых является успешность процесса социализации и социальной адаптации. 

Не новость, что процесс освоения индивидом ценностей, норм, установок, присущих данному обществу (социализация), начинается с рождения и продолжается в течение всей жизни. Поэтому могут возникнуть различные трудности и, как следствие, социальная дезадаптация. Кроме того, необходимо отметить, что сам процесс социализации не обеспечивает социально-психологическую адаптацию и, тем более так называемую  «успешность личности». 

Исходя из  вышесказанного, был разработан социально-психологического тренинг, состоящий из  занятий по 1-1,5 часа каждое.  В основе данного лежит принцип поэтапности развития группы и постепенности понимания себя каждым членом группы, а так же: принцип активности, принцип деятельности, принцип коллективности, принцип личностного подхода.

Его содержание нацелено, прежде всего, на формирование навыков и качеств, способствующих успешному взаимодействию с социумом: 

1. Адекватная система отношений и общения с окружающими; 

2. Адекватное оценивание себя в ситуации взаимодействия с другими людьми, в отношениях с противоположным полом; 

3. Эмоциональная уравновешенность; 

4. Установки на успешное взаимодействие; 

5. Изменчивость поведения в соответствии с ролевыми ожиданиями других; 

6. Адекватный уровень притязаний в семье; 

7. Мотивация достижения семейного удовлетворения; 

8. Умение строить жизненные и семейные перспективы и т.д. 

Цели курса: 

· Формирование психолого-педагогических условий для повышения уровня социально-психологической адаптации учащихся; 

· Актуализация процесса личностного и профессионального самоопределения, включающего в себя получение знаний о себе и мире профессий; 

Задачи курса: 

* повышение психологической компетентности учащихся за счет развития уровня самопознания, выработки собственного мировоззрения, определения позиции в жизни; 

*формирование адекватного оценивания себя в системе взаимодействия с другими; 

*развитие навыков волевой и эмоциональной саморегуляции; 

*формирование гибкости и конгруэнтности  как качества личности; 

Ожидаемые результаты:

Учащиеся владеют:

· Навыками эффективного общения; 

· Приемами самопознания и самосовершенствования; 

Учащиеся умеют:

· Определять свои способности; 

· Соотносить свои индивидуальные особенности с требованиями профессии к человеку; 

· Строить стратегию своего будущего. 

В ходе работы с учащимися предусмотрено использование психологических методик (диагностические, проективные, развивающие и  игровые  и т.д.). 

Данная работа предназначена для того, чтобы показать, что  социальный педагог и психолог выполняют роль помощников в учебном процессе. Они дополняют друг друга тем, что социальный педагог выявив, на его взгляд, проблему должен посоветоваться с психологом, какого его видение этой проблемы, далее  использовать вместе с психологом те способы, с помощью которых можно выявить эту проблему и в завершении совместно найти способы ее решения.

Нередко, в системе работы социального педагога и психолога возникают противоречия между обязанностями и их деятельностью:
     1)Деятельность социального педагога-это работа по социальному воспитанию детей и  подростков в окружающем их микросоциуме, направленная на их адаптацию в нем.

     2)Деятельность психолога - заключается в выявлении нарушений в поведении, действиях  человека, в данном случае учащегося, с помощью необходимых  психологических методов (беседа, наблюдение, исследования и т.д.)

Направление социального педагога заключается:

1) исключение несправедливости против любого человека, группы, на       

                    разных основах (национальная, политическая, религиозная и т.д.), а                  

                    также в исключении предпочитании привилегии отдельным категориям    

                    населения.
               2)   расширение личностных возможностей всех людей    
(учащихся и их  семей)

               3) создавать условия для поддержки различных культур, недопуская  

 дискриминации.
Направление психолога:                                                                              


1) выявление личности , нуждающейся в его помощи


2) нахождение подхода к этому человеку


3)с точки зрения психологии сделать все, чтобы состояние и его  

 положение приняло ту форму, которая позволит ему чувствовать себя «своим» в окружающей среде

Тем самым, отсюда следует вывод, что эти два направления деятельности (социальный педагог и психолог) в большей степени похожи друг на друга, и при взаимодействии этих двух направлений мы получим более значимую и положительную работу.

Подход социального педагога и психолога:
1) выявление проблемы, как психологом, так и социальным педагогом

2) взаимные действия по ее решению

(подбор способов и методов по ее устранению)

План действий:

      1) по выявлению проблемы социальному педагогу необходимо посоветоваться с 

          психологом

      2) решить эту проблему вместе (так как способы социального педагога могут быть  

          неверны)

      3) создать схему действий по ее решению

      4) пробовать ее в действии, при неудаче искать новые подходы
Этапы : 1) изначально формируется представление о совместной работе

               2) формируется цель

               3) формирование задач

               4) формирование методов и способов по решению проблемы

               5) работа по обработке этих методов

               6) работа по решению проблемы

Схема взаимодействия социального педагога и психолога
Работа по плану

(посещение уроков, семей, наблюдение, беседы и т.д.)
Выявление проблемы, изучение личности,
социальной среды


Согласование ее с психологом

Нахождение способов ее решения


Рекомендации,                                                            беседа психолога,

Формулировка информации                                       его способы решения

Социального педагога


Совместный выбор более подходящего способа

для данной ситуации


Решение проблемы по мере возможности
Критерий: Улучшение и упрощение  работы социального педагога и психолога

Показатель: положительные решения возникших ситуаций, благодаря совместной                     работе, возможность предупредить их на начальной стадии

Индикаторы: 1)  при правильной совместной работе, происходит снижение уровня  преступности

                    2) улучшается работа школьного микросоциума

                     (посещаемость, уровень знаний, желание учиться и т.д.)

3)  улучшение состояния микросоциума детей и их семей
Далее прилагается разработка  социально-психологического  коммуникативного тренинга для подростков учащихся школы, направленного на формирование навыков общения, на развитие способностей устанавливать контакт с окружающими, помогает снять внутренние барьеры, мешающие эффективному взаимодействию, способствует сознанию своих личностных качеств, снятию агрессии. Его основной задачей служит постановка поведенческих навыков. «Подводная» цель тренинга - показать «как это делается», дать  импульс учащимся для дальнейшего развития. Подразумевается, что учащийся  будет продолжать отработку полученных навыков и после тренинга, пока они не превратятся в автоматический, естественный способ поведения.
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Данный тренинг состоит из 6 занятий по 1-1,5 часа каждое. В основе тренинга лежит принцип поэтапности развития группы и постепенности понимания себя каждым членом группы. По итогам встречи проводится обсуждение участниками тренинга полученной информации и приобретенных навыков. Необходимое количество участников группы 8-12 человек.

Занятие 1. Организационное.

 Происходит знакомство ведущего с группой и участников тренинга друг с другом. В ходе занятия члены группы сообщают о себе те сведения, которыми считают нужным поделиться.

 Упражнение «Меня зовут».

 Ведущий раздает участникам чистые листы и ручки, участники делят лист на четыре части, в каждом углу листа пишут: 1. Свое имя, 2.  Как его называют дома, 3. Как его зовут друзья, 4. Как бы он сам хотел, чтобы его называли. Заполняются бейджи тем именем, которым ребенок хотел бы, чтобы его называли в данной группе. Эти бейджи, участники должны надевать всегда, когда приходят в группу.

Затем, обсуждается программа занятий, выявляются ожидания участников от данного курса, вырабатываются правила поведения на занятиях. Правила поведения участники могут устанавливать сами или воспользоваться теми, который предложит ведущий.  Например:

1. Искренность.

2. Правило «поднятой руки».

3. Обсуждение того, что происходит непосредственно в группе в данный момент 

(правило «здесь и сейчас»).

4. Уважение к говорящему.

5. Конфиденциальность.

6. Правило СТОП! и т.д.

Цель ведущего: установить в группе доброжелательную атмосферу и постараться снять внутреннее напряжение участников, часто возникающее при первом знакомстве.

Занятие 2.

1.Самочувствие. Каждое занятие начинается с ритуала приветствия и  проговаривания своего настроения и самочувствия на начало занятия. Участники настраиваются на совместную работу, говорят друг другу комплимент любого содержания. Цель: преодолеть скованность участников в начале занятия, уметь видеть положительные качества окружающих. 

2. «Раз, два, поздравляю!..». Упражнение из ряда «ледоколов», применяется в начале занятия для снятия внутреннего напряжения участников. Участники  должны сосчитать от 1 и по возрастающей, но на цифре 3 или цифре кратной трем, громко поздравить окружающих. Тот кто ошибется из игры выходит.

Цель: сплочение группы путем совместного и одновременного выполнения упражнения.

3. «Знакомство». Участники тренинга сидят в кругу. По очереди они называют одну положительную и одну отрицательную черту в любом человеке, которая их восхищает или раздражает, затем тоже самое они говорят о себе. Другие участники могут задавать уточняющие вопросы. Задача ведущего – не допускать комментариев, которые могут разрушить доверительную атмосферу в группе. Цель: осознание учениками  своих личностных индивидуальных особенностей, знакомство с другими членами группы, принятие их  позиции.

4. «Прощание». Участники, сидя в кругу, произносят в адрес рядом сидящего слова прощания, проговор самочувствия и настроения  на конец занятия. Цель: улучшение атмосферы в группе, закрепление положительного воспоминания о конце занятия.

Занятие 3.

1. «Самочувствие». Ритуал приветствия.

2. «Хорошо или плохо». Каждый участник называет одно положительное и одно отрицательное событие, которое произошло с ним за день, неделю, месяц. Цель: анализ прошедшего времени, проговаривание возникших проблем, осознание положительных моментов прошедшего отрезка дня, дать возможность увидеть  другим членам группы о своей реакции на те или иные события.

3. «Я – такая…». Участники группы разбиваются на пары, и в течение 5 минут каждый из них дает ту информацию о себе, которую считает нужной. Затем, все рассаживаются на свои места, одна пара делится, один из партнеров садится на стул в центр, другой становится сзади и кладет руки ему на плечи. Теперь, он – это его партнер, он должен рассказать о «себе» все, что знает, остальные могут задавать уточняющие вопросы. Тот человек, от имени которого говорят, не имеет права что-либо говорить или уточнять. Цель: установление обратной связи между участниками тренинга, осознание своей способности узнавать характер человека при первом знакомстве.

4. Рефлексия. Группа обсуждает предыдущее упражнение и делится первыми впечатлениями друг о друге. 

5. «Прощание». Ритуал прощания.

Занятие  4.

1. «Самочувствие». Ритуал приветствия.

2. Упражнение «Я-…». Участники описывают себя  шестью словами, которые написаны в столбик.  Например, я – ученик, я –сын, я – умница… Они могут сообщить о себе любые сведения, которые, по их мнению, составляют их индивидуальность. Каждая строка начинается одинаково: «Я -…». Далее следует та информация, которую человек хочет донести до сведения окружающих. После окончания работы участники могут сразу поделиться с окружающими результатом размышления, а могут начать анализ своих записей. Каждый пункт рассматривается по нескольким параметрам: отрицательное или положительное высказывание, личное или социальное (сообщает ли участник о своей черте характера или называет свою социальную роль), прошлое – будущее – настоящее (к какому периоду в жизни человека относится данное высказывание). Цель: анализ собственных внутренних ресурсов и состояний, получение навыка анализа своих внутренних установок.

3. «Ощущение». Одному из участников завязывают глаза и усаживают в центр комнаты. Остальные по очереди кладут свои ладони на его плечи и делают какое-нибудь надавливание, поглаживание  или определенное движение, произнося при этом свое имя. Водящий должен постараться запомнить движение и того, кто это сделал.  Затем, все повторяется, с условием полной тишины, без повторения имен. Водящий должен описать свое ощущение от этих рук и постараться угадать участника. Затем игроки меняются местами. Цель: установление более тесного межличностного контакта между участниками тренинга, получение обратной связи, развитие навыка анализировать свои ощущения от другого человека.

4. Рефлексия. Группа обсуждает предыдущее упражнение и делится первыми впечатлениями друг о друге. 

5. «Прощание». Ритуал прощания.

Занятие  5.

1. «Самочувствие». Ритуал приветствия.

2. Упражнение «Когда я стал большим и сильным». Ведущий  раздает бумагу и ручки. Участникам предлагается закрыть глаза, расслабиться и представить себе, что  прошло уже 20 лет, ребята выросли, получили образование, у них хорошая работа, и они достигли определенных результатов. Затем в течение 10 минут участники должны написать о том, что они смогли себе представить, что они увидели. По окончанию работы участники  по очереди зачитывают то, что у них получилось. Идет обсуждение, как добиться поставленных целей, что необходимо сделать для достижения желаемого результата.

3.Упражнение «Футболка хиппи». Ведущий рассказывает о том, что у хиппи была  одна интересная традиция – писать на футболках свой жизненный лозунг. Участники должны придумать какой-либо лозунг для другого участника группы, который, по его мнению, больше всего подошел бы ему. Затем лозунги афишируются, тот участник кому этот лозунг был адресован, делится своими ощущениями.  

4. Рефлексия. Группа обсуждает предыдущее упражнение и делится первыми впечатлениями друг о друге. 

5. «Прощание». Ритуал прощания.

Занятие 6.
1. «Самочувствие». Ритуал приветствия.

2.  Рефлексия. Каждый участник тренинга называет качество, которое он открыл в себе во время занятий. Цель: осознание произошедших изменений, пользы проведенных занятий.

3. «Рекомендации». Один из участников выходит из комнаты, остальные рассуждают о его чертах характера и дают рекомендации. Все это ведущий записывает. Лист с записями отдают вернувшемуся участнику, из комнаты выходит следующий, и так до тех пор, пока все не получат свои «портреты» и рекомендации. Цель: получение обратной связи, развитие навыков анализа качеств другого человека.

4. «Мое мнение». Каждый участник может задать вопрос любому члену группы. Участники отвечают на вопрос, начиная свое предложение со слов «мое мнение…» Цель: получение обратной связи, анализ своих внутренних установок.

5. «Прощание». Ритуал прощания с пожеланиями на будущее.

Заключение.
Социально-психологическая служба в школе предназначена для организации активного сотрудничества как администрации, педагогов, учеников и родителей между собой, так и внешних социальных структур с ними для оказания реальной квалифицированной, всесторонней и своевременной помощи детям. В рамках этой службы осуществляется социально-психологическое изучение детей для организации индивидуального подхода к ним, оказывается социально-психологическая помощь детям, родителям, учителям. Проводится психопрофилактическая работа и работа по первичной социально-психологической коррекции и реабилитации. 

Трудности и разногласия, которые объективно разъединяют людей,  вызывают ощущение  неуверенности, бессилия, страха. Опыт, приобретенный в учебно-тренинговых группах, позволяет выработать определенный социально-психологический «иммунитет». Он помогает решать сложные проблемы, которые возникают в личностном и деловом общении практически у каждого человека. Умения и навыки, которые формируются в искусственно созданной социально-психологической среде, помогают эффективно одолевать трудности, улучшать межличностные отношения в реальной жизни.
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